Datenschutzerklarung

1. Allgemeines

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Mit
dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie Uber die Erhebung, Verarbeitung
und Nutzung lhrer Daten im Rahmen unseres Online-Ticket-Shops [Name des
Shops].

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung:

Comedy Night
Gruber Florian

H.-Feichtlbauer-Str. 6 / 6

A - 4770 Andorf
Tel.: +43 (0) 676 65 88 231

@.: info@comedy-night.com

2. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten
Wir erheben nur Daten, die flr die Abwicklung Ihrer Bestellung notwendig sind:

Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
Zahlungsinformationen (Kreditkarte, PayPal etc.)
IP-Adresse und Browserdaten (nur fur technische Zwecke)

Die Datenverarbeitung erfolgt zur Vertragserfullung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und
nur fur die Dauer, die fur die Erfullung des Zwecks erforderlich ist.

3. Nutzung von Daten
Ihre Daten verwenden wir ausschlie3lich fur:

Bearbeitung und Versand lhrer Tickets

Rechnungsstellung

Kundenservice und Support

Eventbezogene Informationen (z. B. Anderungen, Absagen)

4. Newsletter / Werbe-E-Mails

Wenn Sie sich fur unseren Newsletter anmelden, erfolgt die Speicherung Ihrer E-
Mail-Adresse nur mit ausdricklicher Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie
konnen den Newsletter jederzeit abbestellen.



5. Weitergabe an Dritte
Ihre Daten werden nur an Dienstleister weitergegeben, die fur die
Vertragsabwicklung notwendig sind, z. B.:

Zahlungsanbieter (Banken, PayPal)

Versanddienstleister (Post, Kurier)

IT-Dienstleister (Hosting, E-Mail-Versand)

Diese Partner sind vertraglich zur DSGVO-konformen Verarbeitung verpflichtet.

6. Cookies und Tracking

Unser Shop verwendet Cookies, um die Nutzung zu erleichtern und statistische
Auswertungen zu ermdglichen. Tracking-Dienste (z. B. Google Analytics) werden nur
nach Einwilligung aktiviert.

7. Datensicherheit
Wir treffen technische und organisatorische Mallnhahmen, um lhre Daten vor
unbefugtem Zugriff, Verlust oder Missbrauch zu schutzen. Dazu gehoren:

Verschlusselte Datenubertragung (SSL/TLS)
Sichere Server
Zugangsbeschrankungen fur Mitarbeiter

8. Rechte der Betroffenen
Sie haben jederzeit das Recht auf:

Auskunft Gber lhre gespeicherten Daten

Berichtigung falscher Daten

Léschung (,Recht auf Vergessenwerden®)

Einschrankung der Verarbeitung

Datenubertragbarkeit

Widerspruch gegen Verarbeitung (z. B. fur Direktwerbung)

Zur Ausubung lhrer Rechte wenden Sie sich bitte an: [E-Mail-Adresse].

9. Aufbewahrungsfristen

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie es gesetzlich
erforderlich ist oder zur Vertragsabwicklung notwendig ist. Danach werden sie
geldscht oder anonymisiert.

10. Anderungen der Datenschutzerklarung
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung bei Bedarf anzupassen, z. B. bei
Anderungen der Rechtslage oder neuen Diensten.
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