Allgemeine Geschaftsbedingungen
(AGB)

1. Geltungsbereich

Diese AGB gelten fir alle Bestellungen und Kaufe von Tickets Gber unseren Online-
Shop "Comedy Night". Abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht
an, es sei denn, wir haben ausdrucklich schriftlich zugestimmt.

2. Vertragsschluss

Mit der Bestellung eines Tickets gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Kauf
ab. Der Vertrag kommt zustande, sobald wir die Bestellung per E-Mail bestatigen
oder das Ticket ubermitteln.

3. Preise und Zahlung

e Alle Preise verstehen sich inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer und ggf.
angegebenen Zusatzgebuhren (z. B. Servicegebuhr).

o Akzeptierte Zahlungsmethoden: Vorkasse oder BAR bei Abholung.

e Der Ticketpreis ist sofort fallig.

4. Lieferung der Tickets

e Tickets werden physisch per Post versendet oder per Abholung, je nach
Auswahl im Bestellprozess.
e Versandkosten fur physische Tickets werden separat ausgewiesen.

5. Riickgabe und Stornierung

e Der Kauf von Tickets ist von Rickgabe und Umtausch ausgeschlossen, es sei
denn, gesetzliche Bestimmungen (z. B. Verbraucherrechte) erlauben dies.

e Bei Absage oder Verschiebung der Veranstaltung gelten gesonderte
Regelungen, die wir dem Kunden per E-Mail mitteilen.

6. Haftung

e Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen.

e Fur entgangene Gewinne oder Schaden, die nicht durch vorsatzliches oder
grob fahrlassiges Verhalten verursacht wurden, Gbernehmen wir keine
Haftung.

7. Datenschutz



e Personenbezogene Daten werden gemal} der geltenden
Datenschutzbestimmungen (DSGVO) verarbeitet.
e Weitere Informationen siehe unsere [Datenschutzerklarung].

8. Veranstaltungsbedingungen

e Der Zutritt zur Veranstaltung erfolgt nur mit gultigem Ticket.
e Missbrauch des Tickets (z. B. Weiterverkauf ohne Genehmigung) kann zum
Ausschluss fuhren.

9. Schlussbestimmungen

e Es gilt dsterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
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